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REGULAMENTO DO VOLUNTARIO

Capitulo I

Disposicbes Gerais

Artigo 1.°
Ambpito

O presente regulamento visa definir as linhas orientadoras do Grupo de Voluntéarios do
programa “15+ Horizonte Solidério”, tendo como entidade promotora e responsavel
a Associagéo Solidariedade Social e Recreativa de Nespereira (ASSRN),

Devera ser entendido como complemento pratico, ao contrato de voluntariado.,

Artigo 2°
Normas Aplicavels

O presente Regulamento:
a) Baseia-se na Lei n.° 71/98, de 3 de Novembro, e pelo Decreto-lei n°® 389/99, de
30 de Setembro;
b} Respeita e estd de acordo com o contrato de voluntariado da ASSRN, pelo que
dispensa a transcri¢do das clausulas de direitos e deveres ali estatuidas,

Artigo 3.°
Definigdo de Voluntério

1 — O voluntario é o individuo que de forma livre, desinteressada e responsavel se
compromete, de acordo com as suas aptidées e no seu tempo livre, a realizar aches
de voluntariado no ambito de uma organizagao promotora, sendo no presente caso a

ASSRN.
Artigo 4°

Objetivos

S&o considerados objetivos do voluntariado:

a) Desenvolver agdes de interesse social e humanitario:
b) Integrar projetos de apoio aos utentes através de agles previamente definidas

com a instituigéo;
¢) Partilhar com prestadores de cuidados tarefas de caracter recreativo e social:
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d) Estimular o convivio e a participago dos utentes na vida social da Instituicso;
e} Contribuir para a melhoria da qualidade de vida e do bem-estar dos utilizadores

dos servigos;
f) Contribuir para o zelo e manutengdo de Instalagdes e equipamentos da

instituicio;
g) Promover e defender a imagem e o bom nome da instituigao.

Capitulo Il
Admisséo

Artigo 5.°
Condigbes de admissédo

a) Ter mais de 18 anos;
b) Assumir um compromisso de regularidade na prestagéo da colaboragio;

¢} Harmonizag&o da préatica do voluntariado com a cuitura e os objectivos da
Instituigéo;

d) Sentido de responsabilidade:

Artigo 6.°
Candidatura e aceitagédo

1 — Para efeitos do processo de Candidatura a voluntario, o candidato devera formular
o pedido em ficha prépria, fazendo referéncia a dados de caracter pessoal, respectivas
motivagdes, bem como da sua disponibilidade para o desempenho das funcdes.

2 - O processo de candidatura dever4 ser entregue ao coordenador do voluntariado.

3 — Entregue a candidatura, a mesma sera previamente analisada pelo coordenador
do voluntariado e remetida a direco.

4 - O voluntario serd admitido quando surgir necessidade e a seleco sera efectuada
mediante as areas de interesse pelo candidato e a necessidade expressa pela

ASSRN;

5 — A competéncia da admiss&o é da responsabilidade da Diregéo.

& - Sera dado conhecimento ao candidato do resultado da deliberagéo tomada pela
Direc&o, devendo posteriormente assinar o contrato de voluntariado em uso.
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Capitulo IH

Regras de Funcionamento

Artigo 7°

Areas de Intervencgo

O voluntariado que ¢ exercido na Associagéo de Solidariedade Social e Recreativa de
Nespereira visa a intervengéo em projetos desenvolvidos no ambito das respostas
sociais e projetos desenvolvidos pela Associagéo.

Artigo 8°
Apresentagéo
1 — Sempre que o voluntario esteja a exercer fungbes devera fazer-se acompanhar do

cartéo de identificagéo, colocando-o no vestuario em local visfvel.

2 — Sempre que as circunstancias o exigirem, podera ser solicitada ao voluntario a

uniformizagéo da sua apresentagéo.

Artigo 9°
Assiduidade

1 - Todo o voluntério devera cumprir com assiduidade as fungdes determinadas.

2 - O grupo devera reunir no minimo uma vez de dois em dois meses, em data

estabelecida e comunicada a todos os elementos, com um minimo de antecedéncia

de 15 dias.

3 - Sempre que surja algum impedimento que impossibilite a sua comparéncia, o

voluntario devera justificar a sua auséncia (de preferéncia antecipadamente) junto

do coordenadoer de voluntariado.
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4 — Mensalmente, até ao dia 15, o coordenador de voluntariado, devera fazer

chegar a Dire¢éo, o Mapa de assiduidade do més anterior.

5 — Apos trés faltas injustificadas nas atividades e/ou reunides, a Direcdo reserva-

se o direito de suspender o voluntério, com aviso prévio e nos termos do contrato

de voluntariado.

Capitulo IV

Direitos e Deveres

Artigo 10.°
Deveres do Voluntariado

O voluntario devera:

a)

d)

Estar sempre identificado durante as agSes de voluntariado, com cracha

identificativo & sempre que necessario o fardamento adequado;

Atuar de forma diligente isenta e solidaria, livie de interesses subjacentes ao
trabalho de voluntariado, primando sempre pela prestagdo de servicos de

exceléncia aos clientes;

Aceltar e cumprir com zelo as orientages definidas pela equipa responsavel,
colaborando com os profissionais da organizagéo, respeitando, desta forma, as

normas incutidas e seguindo a sua orientag&o técnica;

Adotar uma conduta responsavel que o prestigie a si proprio e & Associacio
que representa, prevenindo quaisquer agdes que comprometam a reputagéo, a

eficiéncia e a eficacia de ambos;

E da responsabilidade civica de cada voluntério zelar pela boa utilizagdo dos
recursos materiais e dos bens, equipamentos e utensilios colocados a0 dispor
do voluntario, podendo ser-lhe imputadas responsabilidades caso se prove a

existéncia de negligéncia por parte deste;

Criar um ambiente de respeito pelas pessoas envolvidas nas agbes de

voluntariado;

RIAQ EUROP.
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Participar nos programas de formagdo destinados ao correto desenvolvimento

do servigo;

Observar os principios deontoldgicos POr que se rege a atividade que realiza,
designadamente o respeito pela vida privada, ética e sigilo, de todos quantos

dela beneficiam;

Comparecer nas reunides periddicas para avaliagéo e discussdo das atividades

desenvolvidas e planeamento de novas atividades;

Caso o voluntario falte as reunides, devers comunicar e ler as atas resultantes
para que possa integrar no seu agir as deliberagdes.

Comunicar, antecipadamente, aos responsaveis a impossibilidade de
comparecer dentro do hordrio acordado ou total auséncia com trés dias de

antecedéncia, excepto casos imprevisiveis;

Nao assumir o papel de representante da organizagdo para a qual faz
voluntariado, sem conhecimento e autorizagéo, prévia, dos 6rgfios sqciais;

Usar fardamento obrigatério em 4reas que assim o exijam, tals como touca na

cabega quando esta na cozinha:

Todo o voluntario que acumule fungbes de funcionario esta axpressamente
proibido de realizar servigo de voluntariade durante o horario de expediente, o
incumprimento desta alinea imputa o cessamento do contrato de voluntariado;

O voluntario devera requerer, com pelo menos um dia de antecedéncia, a

refeicéo para o dia que prestara servico,

Artigo 11°
Direitos do Voluntariado

O voluntario tem direito a:

a)

Dispor de um cartéo de identificag&o e de um registo de assiduidade de carater

obrigatério;
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b) Exercer a sua atividade dentro da sua disponibilidade, estabelecendo para
iss0, com a entidade promotora um programa de voluntariado que regule as
suas relagbes mutuas e o contelido, natureza e duragéo do trabalho que vai

desempenhar;

¢) Enquadrar-se num regime do seguro social voluntario, nos termos do contrato

de voluntariado:

d) Participar em sessdes de esclarecimento e formacgao (inicial e continua) sobre
areas do seu interesse, com objetivo de melhorar o desempenho durante o

exercicio da pratica em causa;

e} Apresentar sugestbes para atividades de caracter ludico e formativo a

desenvolver;

f} Ser ouvido na preparacdo das decisdes da organizacdo que afetam o
desenvolvimento do trabatho voluntario, através de representantes nas

reunides da diregéo;

g) Ser reconhecido pelo trabalho gue desenvolve com acreditagéo e certificagso;

Artigo 12, °
Deveres da entidade promotora

Associag8o de Solidariedade Social e Recreativa de Nespereira, como entidade
promotora, tera que:

a) Definir o ambito do trabalho voluntario em fungéo do perfil do voluntario e dos
dominios da atividade previamente definidos pela organizagdo promotora,
integrando cada voluntario nas atividades a realizar,

b} Criar meios préprios no sentido de divulgar e promover as agles de

voluntariado:

¢) Criagdo e implementag&o de circuitos internos de informacao e de orientagéo
para a realizagéio das tarefas destinadas aos voluntarios;

d} Disponibilizar meios para o desenvolvimento das agbes de voluntariado:
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e)

Visto em reunido de voluntarios
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Respeitar o voluntario independentemente da sua faga, crenga e ideologias

politicas ou outras;

Proporcionar ao voluntario um Seguro que o proteja em eventuais acidentes ou
doengas sofridos ou contraldos no exercicio do trabalho voluntario ou prejuizo
provocado a terceiros no exercicio da atividade, tendo em conta as normas
aplicaveis no caracter da responsabilidade civil;

Assegurar o almoco ou jantar caso a atividade coincida com um destes

periodos
Fornecer formag&o sobre areas do sey interesse;

Facuitar certificagdo do voluntario na sua participagdo com um documento

valido e reconhecido legalmente:

Sem prejulzo da integragio de outros elementos, por solicitagdo do grupo de
voluntérios, a Direcdo far-se-a representar nas reunides dos voiuntarios, pelo
seu presidente, ou por quem este designar, disso dando conta ao coordenador.

Artigo 13.°
Disposigbes finais

Os casos omissos serdo resolvidos por deliberacdo em reunido do Direcao,
apos abordagem prévia do coordenador do grupo do voluntariado.

O presente regulamento entra em vigor no dia 1 de margo de 2014;

Aprovado em Reunigo de Diregio,

/ / / /

A Coordenadora, O Presidente,




